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Estudio de Tarifas de Agua y Alcantarillado
para

Biola Community Services District 

Propósito

El propósito de este estudio de tarifas basado en el costo del servicio es revisar y modificar la 
estructura existente de las tarifas de agua y alcantarillado, de manera que los clientes paguen 
tarifas en proporción al costo de proporcionar servicios específicos. Como parte de este estudio, 
se han analizado los costos operativos generales y los ingresos para evaluar la razonabilidad de 
los costos y la necesidad de aumentar los ingresos generales. Estos pasos se llevan a cabo para 
cumplir con los requisitos de la Proposición 218 de California. En general, esto significa:

•Se realiza un estudio de tarifas para respaldar los ingresos necesarios para cada fondo
empresarial.
•Cada grupo de clientes paga su parte proporcional de los costos.
•Los ingresos de las tarifas se utilizan únicamente para los fines específicos del fondo.
•Los ingresos recaudados no son más de los necesarios.
•Los clientes son notificados por escrito sobre los aumentos de tarifas, las razones por las
cuales son necesarios los aumentos, información sobre la audiencia de tarifas que se celebrará
después de 45 días, y que pueden presentar una protesta por escrito.
•Si más del 50 por ciento de los clientes (propietarios de parcelas) protestan, el aumento no se
llevará a cabo.

Antecedentes históricos

Las tarifas de agua y alcantarillado fueron ajustadas por última vez mediante la Resolución No. 
02-214 para establecer nuevas tarifas efectivas a partir del 1 de julio de 2014. Aunque esas
tarifas fueron adecuadas durante varios años, en los últimos años los fondos de las empresas de
agua y alcantarillado han comenzado a tener ingresos insuficientes para cubrir los gastos. Como
resultado, el Distrito buscó un estudio de tarifas profesional para cada empresa.

Empresa de Agua

Las tarifas de agua actuales de Biola incluyen una cantidad base y tarifas escalonadas de costo 
creciente. Específicamente, los primeros 20,000 galones por mes para todos los clientes están 
incluidos en el cargo mensual base. Después de 20,000 galones, las tarifas se escalonan para 
todos los clientes, como se describe en detalle a continuación y se ilustra en el gráfico de barras.

Nivel Galón Tarifa 

Base Incluido
1 $1.00 
2 $1.40 
3 

0 to 20,000 
20,001 to 27,500 
27,501 to 35,000 
Arriba de 35,000  $2.26 
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Es importante observar que el hogar unifamiliar promedio en Biola utiliza 123,000 galones por 
año, con un mes pico promedio de 15,000 galones. Como resultado, la mayoría de los clientes de 
hogares unifamiliares no alcanzan el umbral de 20,000 galones para superar la cantidad base. El 
perfil promedio de hogares unifamiliares se ilustra a continuación, con un pico en el verano 
debido al riego residencial.
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De hecho, el 89 por ciento de todas las facturas mensuales de agua para viviendas unifamiliares 
están en la asignación base, y solo el 11 por ciento están en los niveles superiores. Esto se 
muestra en el siguiente gráfico. La recomendación es alejarse de las tarifas escalonadas para 
todos los clientes en Biola. Las razones para hacerlo son: 1) los clientes no están al tanto de las 
tarifas escalonadas porque los niveles no se muestran en las facturas mensuales, 2) las tarifas 
escalonadas no son adecuadas para clientes comerciales e industriales debido a que la naturaleza 
del consumo de agua de cada cliente es diferente, y 3) aumentar las tarifas escalonadas no puede 
ser respaldado por un aumento en el costo del servicio para volúmenes más altos de agua 
entregada.

Para el Distrito, el grupo de clientes más grande en volumen es el residencial, compuesto por 
viviendas unifamiliares y multifamiliares, que representa el 71 por ciento del volumen total 
facturado. Le sigue el sector industrial con un 19 por ciento, luego la escuela primaria y 
finalmente una pequeña cantidad de clientes comerciales dentro del Distrito. La contribución de 
ingresos sigue de cerca la contribución de volumen. Los volúmenes de agua medidos se ilustran 
en el siguiente gráfico circular.
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Volúmenes de Agua No Facturados

El agua no facturada para Biola es relativamente alta, alcanzando el 20 por ciento según se midió 
durante el año calendario 2023. Esta medición se basa en el total de galones facturados en 
comparación con los galones producidos por los dos pozos. El monto facturado se ajustó a la baja 
para abril y mayo debido a que la facturación total durante esos meses se infló por el registro de 
consumo en uno de los meses que fue leído pero no generado, atribuido a un problema de tecnología 
de la información. (A raíz de la facturación más alta que ocurrió, el valor de agua no facturada para el 
año mostró un porcentaje menor, del 15 por ciento). 

Pozo  #3 Pozo#4 Total 
Producido

1 3,177,982 2,350,500 1,692,000 4,042,500 864,518 21%
2 3,239,178 1,515,000 2,661,667 4,176,667 937,489 22%
3 3,604,400 349,000 4,155,500 4,504,500 900,100 20%
4 4,388,292 1,682,000 3,557,400 5,239,400 851,108 16%
5 4,388,292 3,799,000 3,361,400 7,160,400 2,772,108 39%
6 5,341,849 4,502,200 3,420,600 7,922,800 2,580,951 33%
7 6,875,946 6,016,300 3,680,900 9,697,200 2,821,254 29%
8 7,110,830 5,386,500 3,341,700 8,728,200 1,617,370 19%
9 7,500,530 4,660,000 3,053,050 7,713,050 212,520 3%
10 6,115,240 3,780,000 2,993,750 6,773,750 658,510 10%
11 5,028,040 2,507,250 2,639,750 5,147,000 118,960 2%
12 3,430,988 1,142,750 3,092,250 4,235,000 804,012 19%

Total 60,201,567 37,690,500 37,649,967 75,340,467 15,138,900 20%

Galones Producidos
Galones 

Facturado
Sin facturarMes 

2023
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Con un agua no facturada actual del 20 por ciento, el Distrito podría beneficiarse mejorando la 
medición. Un primer paso sería incluir los volúmenes del propio Distrito, como la planta de 
aguas residuales y el centro comunitario del Distrito. Como punto de referencia, un aumento del 
diez por ciento en los volúmenes facturados bajo las nuevas tarifas equivaldría a:

0.10 x 75,340 TG x $3.56 / TG = $26,820 por año.

Esta cantidad de ingresos obtenidos equivale a los ingresos de 40 hogares promedio, lo cual sería 
una mejora sustancial para Biola.

Ingresos por Agua, Gastos y Saldo del Fondo.

El Anexo 1 muestra los ingresos históricos y proyectados por concepto de agua, así como los 
gastos y los saldos anuales del fondo. La empresa de agua tiene un pago de deuda anual 
relativamente pequeño de $8,850 asociado con un préstamo del Departamento de Recursos 
Hídricos que finalizará en el ejercicio fiscal 25/26, dentro del período de planificación de cinco 
años. La empresa de agua tuvo un flujo de caja negativo durante el ejercicio 22/23 (sin auditar) y 
se proyecta un flujo de caja negativo para este ejercicio fiscal (23/24), aumentado por 
reparaciones durante el año fiscal alcanzando los $140,000 para marzo de 2024. Esto representa 
aproximadamente $100,000 más en reparaciones que en años anteriores. Para el ejercicio fiscal 
23/24, se proyecta un flujo de caja negativo de aproximadamente $128,000. Basándonos en los 
números no auditados y la proyección, el saldo disponible en efectivo para el fondo de agua será 
aproximadamente de $135,000 al finalizar este ejercicio fiscal. Esto es preocupante porque se 
proyecta que el efectivo disponible en la empresa de alcantarillado sea de aproximadamente -
$152,000 al final del ejercicio fiscal, y generalmente los fondos del Distrito se consolidan. El 
efectivo disponible del Distrito actualmente se encuentra en el rango de $300,000 y pronto se 
agotará si no se toman medidas para aumentar los ingresos o disminuir los gastos.

La siguiente tabla muestra los proyectos durante el ejercicio fiscal 23/24 que han causado gastos 
excesivos en mantenimiento y reparación.

Costo (redondeado) 
$26,000 
21,000 
38,000 
55,000 

Proyecto
Reemplazo de hidrante en la estación de bomberos  
Reparación de fuga en West Shaw
Proyecto de bacheo 
Otras reparaciones, principalmente fugas
Total hasta el 31 de marzo $140,000 

Antes del ejercicio fiscal 23/24, el promedio de los últimos cuatro años para mantenimiento y 
reparaciones ha sido de $31,000 por año; sin embargo, se proyecta un monto superior de $70,000 
por año durante el período de planificación de cinco años para gastos. Esto se debe a que 
conforme el sistema envejece, se anticipan mayores gastos.

Otros gastos aumentan conforme a un factor inflacionario del tres al cinco por ciento durante el 
período de planificación de cinco años. Se incluye un componente de costo por facturas no 
pagadas por parte de los clientes, reflejado como una partida de ingresos negativos. Este equivale 
al siete por ciento de los ingresos, basado en una revisión del nivel actual de impago de las 
facturas de servicios públicos por parte de los clientes. Según un informe reciente de antigüedad, 
aproximadamente 28 clientes no están pagando sus facturas de servicios públicos. El mismo siete 
por ciento se utiliza en el modelo de alcantarillado para las facturas no pagadas por los clientes.
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La tabla de ingresos y gastos muestra la necesidad de aumentar los ingresos en un 50 por ciento 
en el primer año, seguido de aumentos del cuatro por ciento en los años dos a cinco. Estos 
incrementos están destinados a cubrir completamente los gastos y generar un ligero flujo de 
efectivo positivo, aumentando los ingresos sobre los gastos de aproximadamente $26,000 en el 
primer año a $52,000 en el quinto año. Como resultado, se reconstruirá el saldo del fondo hasta 
alcanzar una cantidad proyectada de $334,000 para el quinto año. En la medida en que se puedan 
reducir las facturas impagas o el agua no facturada, aumentará el aumento neto general en el saldo 
del fondo.

El objetivo de ingresos de tarifas en el primer año de planificación, basado en el aumento del 50 
por ciento, es de $306,000. El modelo tarifario está diseñado para alcanzar este total mediante la 
combinación de tarifas fijas y volumétricas revisadas y aumentadas.

Ajuste de Tarifas de Agua 

Las tarifas de agua propuestas logran lo siguiente.
• • Se elimina el costo base que incluye actualmente 20,000 galones para todos los clientes.
• • Todos los volúmenes medidos se facturan para reflejar con precisión el costo del

servicio a los clientes.
• • Se propone una tarifa uniforme por volumen en lugar de tarifas escalonadas.
• • La tarifa base para medidores de tres cuartos de pulgada y de una pulgada se reduce

para compensar por la facturación de los primeros 20,000 galones.
• • Se mantiene la diferencia de cuatro dólares entre los medidores de tres cuartos de

pulgada y los de una pulgada para beneficiar a las casas más antiguas, que en su mayoría
tienen medidores más pequeños.

• • Se ajustan los cargos fijos mensuales para los medidores de más de una pulgada para
que coincidan con los multiplicadores de tamaño de la American Water Works
Association, Manual M1.

El gráfico en la parte superior de la siguiente página muestra el impacto de los cambios 
propuestos en las tarifas para los clientes residenciales unifamiliares dentro del Distrito. La línea 
azul, que es mayormente horizontal, ilustra que casi todos los clientes residenciales unifamiliares 
pagan solo la tarifa fija (como se mencionó anteriormente), ya sea $33 o $37 por mes. En las 
tarifas propuestas, aunque la tarifa por volumen se aplica a todos los volúmenes y se incrementa, 
esto muestra que entre 500 y 600 ciclos de facturación al año verán montos mensuales reducidos 
porque utilizan bajos volúmenes de agua (menos de 3,600 galones por mes). El gráfico también 
muestra que a medida que aumentan los volúmenes de los clientes, pagarán proporcionalmente 
más por el agua, lo que es consistente con el costo real de suministrar el agua. En resumen, los 
clientes pagarán proporcionalmente por todo el agua suministrada.

Otra perspectiva para ver las tarifas propuestas es observar el impacto de las tarifas sugeridas en 
un cliente promedio de una familia unifamiliar que utiliza 123,000 galones por año o 10,250 
galones por mes, según el perfil mostrado anteriormente. Actualmente, un cliente promedio solo 
paga el cargo base cada mes. Para examinar específicamente a un cliente promedio de una 
familia unifamiliar con un medidor de tres cuartos de pulgada, el costo anual nuevo para el agua 
aumentará de $396 por año a $678 por año, o un 71 por ciento. Sin embargo, los clientes que 
utilizan menos agua que el promedio del sistema tendrán aumentos porcentuales más bajos. Por 
ejemplo, un cliente que utiliza 8,500 galones por mes experimentará un aumento del 52 por 
ciento, más cercano al aumento total de ingresos necesario. El gráfico en la parte inferior de la 
siguiente página muestra el cambio de la tarifa mensual fija a la facturación por volumen.
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Las tasas específicas propuestas se desarrollaron primero estableciendo las nuevas tarifas 
mensuales fijas y los ingresos que se generarían a partir de estas tarifas mensuales fijas, para 
luego determinar la tarifa por volumen necesaria para alcanzar el requisito total de ingresos en el 
primer año de planificación. En el proceso de establecer el número y tamaño de los medidores en 
el campo, durante las visitas a algunos de los medidores más grandes, se descubrió que algunos 
de los medidores en uso eran más grandes de lo que se estaba facturando actualmente. Estas 
correcciones ya se han realizado en el sistema de facturación y el resultado mejorará los ingresos 
totales por agua. El modelo utilizado para determinar las tarifas fijas, los ingresos fijos totales y 
luego la tarifa por volumen se muestra en el Anexo 2. La nueva tabla de tarifas de agua 
propuesta se muestra a continuación.

La siguiente comparación de costos muestra los costos de agua para una vivienda unifamiliar que 
consume 8,000 galones por mes. Biola pasa del área media a la parte superior derecha del 
gráfico. Los costos más altos de Biola se deben a que tiene una cantidad pequeña de clientes, 
pero aún así tiene los costos generales necesarios asociados con un sistema de agua más grande. 
Esto también se aplica al sistema de alcantarillado.

7/1/2025 7/1/2026 7/1/2027 7/1/2028
Percent 
Change

New Rate 4% 4% 4% 4%

Cargo Fijo ($/Mo)

3/4" meter size $33.00 -39% $20.00 $20.80 $21.63 $22.50 $23.40
1" $37.00 -35% $24.00 $24.96 $25.96 $27.00 $28.08
1.5" $44.00 9% $48.00 $49.92 $51.92 $54.00 $56.16
2" $73.00 5% $77.00 $80.08 $83.28 $86.61 $90.07
3" $163.00 -12% $144.00 $149.76 $155.75 $161.98 $168.46
4" $290.00 -17% $240.00 $249.60 $259.58 $269.96 $280.76
6" $664.00 -28% $480.00 $499.20 $519.17 $539.94 $561.54

Cargo por volumen ($/TG)
0 to 20 TG $0.00 new $3.56 $3.70 $3.85 $4.00 $4.16

20.0 to 27.5 TG $1.00 256% $3.56 $3.70 $3.85 $4.00 $4.16

27.5 to 35 TG $1.40 154% $3.56 $3.70 $3.85 $4.00 $4.16

Above 35 TG $2.26 58% $3.56 $3.70 $3.85 $4.00 $4.16

Biola CSD Tarifas y Cargos de Agua 
Tarifas Propuestas

7/1/2024Tarifas 
Actuales 
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Empresa de Alcantarillado

Tarifas de Alcantarillado Existentes 

Las tarifas de alcantarillado existentes de Biola desde 2014 se basan en una "Unidad de Servicio 
Básico" (BSU), que representa la demanda y el costo para el sistema de aguas residuales de una 
vivienda unifamiliar promedio. El monto de BSU establecido entonces, y aún en vigencia, es de 
$43.90. Esta es la tarifa que pagan las viviendas unifamiliares. El mismo monto de BSU se aplicó 
a las unidades multifamiliares bajo el supuesto de que el número de ocupantes en una unidad 
multifamiliar en Biola probablemente sea el mismo que en una vivienda unifamiliar. La premisa 
para establecer las tarifas de alcantarillado de esta manera es que el grupo de clientes más grande 
en el sistema son las viviendas unifamiliares y multifamiliares; por lo tanto, es razonable orientar 
la demanda en el sistema en torno a esta base. Esto significa que todos los demás clientes se 
convierten en un multiplicador de BSU de las viviendas unifamiliares y multifamiliares, algunos 
de los cuales se calcularon manualmente. Sin embargo, la excepción en la resolución de 2014 es 
que las tarifas para los siguientes clientes se establecieron manualmente, como en este estudio.

Actagro Plant Nutrients, Inc.
Polycell Packaging, Inc.
Salwasser, Inc. (Cerrada)
Escuela Primaria
Apartamentos de Biola Village
Apartamentos de Fresno Housing
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El gráfico circular a continuación muestra los ingresos por alcantarillado según el tipo de cliente. 
Mientras que los clientes industriales utilizan el 19 por ciento del agua facturada, actualmente 
contribuyen solo con el tres por ciento de los ingresos por alcantarillado. Parte de esta 
discrepancia se debe a que el mayor usuario industrial de agua está exportando agua con 
productos líquidos, por lo que no entra en el sistema de recolección de aguas residuales. Aun así, 
la discrepancia entre los clientes industriales y los demás se reduce en este estudio.

Ingresos por Agua, Gastos y Saldo del Fondo 

El Anexo 3 muestra los ingresos, gastos y saldo del fondo históricos y proyectados del 
alcantarillado. El servicio de alcantarillado tuvo flujo de caja negativo y un saldo en efectivo 
negativo a partir del ejercicio fiscal 22/23 (no auditado). El servicio de alcantarillado no tiene 
deuda a largo plazo; sin embargo, los costos crecientes han agotado el efectivo disponible en el 
fondo. El principal impulsor de los costos crecientes son el mantenimiento y las reparaciones, al 
igual que en el servicio de agua. En los últimos cuatro años, el costo promedio de mantenimiento 
y reparaciones ha sido de $28,000 por año. El monto proyectado para el período de planificación 
de cinco años es de $50,000 por año para cubrir las reparaciones mayores necesarias debido al 
envejecimiento del sistema. El factor para las facturas impagas es el siete por ciento de los 
ingresos para el alcantarillado, el mismo porcentaje que para el agua. Los factores de inflación 
son los mismos que para el agua, oscilando entre el tres por ciento y el cinco por ciento.

Como resultado de los insumos de planificación, la tabla muestra la necesidad de un aumento del 
60 por ciento para el ejercicio fiscal 24/25 con respecto al 23/24, seguido de aumentos del cuatro 
por ciento durante los próximos cuatro años. El resultado durante los cinco años es un flujo de 
caja positivo cada año entre $18,000 y $31,000. Al final del período de cinco años, el saldo del 
fondo se recupera de -$152,000 a -$29,000 (para el sexto año, el saldo del fondo se volvería 
positivo). Al igual que con el agua, en la medida en que 1)
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Si se mejoran, o 2) los gastos operativos son menores, especialmente en mantenimiento y 
reparaciones, el saldo del fondo se recuperará más rápidamente.

El ingreso objetivo por tarifas en el primer año de planificación como función del agua residual 
tratada es de $7.419 ($7.42) por mil galones influentes en la planta. Esto se basa en el requisito 
de ingresos de $294,000 dividido por 39,626 mil galones influentes, como se muestra en la 
parte inferior del Anexo 3. El valor de $7.42 es la base para establecer las tarifas de 
alcantarillado. Los datos del agua residual medidos en la planta son de enero a diciembre de 
2023. Los datos se han normalizado a partir de las lecturas del medidor proporcionadas para 
representar el flujo dentro de cada mes calendario.

Ajustes de Tarifas de Alcantarillado" 

El Modelo de Facturación de Alcantarillado se muestra en el Anexo 4. Se mantiene el concepto 
de Unidad de Servicio Básico (BSU), pero el establecimiento de tarifas se centra más en la 
asignación del uso de la planta de aguas residuales a todos los clientes de manera equitativa. En 
este estudio, una BSU se convierte directamente en galones por mes y en costo por mil galones:

1 BSU = 7,500 galones de influente por mes = $7.42 por mil galones" 
Esto establece la tarifa para una vivienda unifamiliar y la tarifa para una unidad en una vivienda 
multifamiliar como sigue: $7.42 por mil galones x 7.5 mil galones por mes = $55.64 por mes por 
unidad.

Una preocupación respecto a los 7,500 galones como el volumen de la Unidad de Servicio 
Básico (BSU) es que es relativamente alto para una vivienda unifamiliar. Por ejemplo, según la 
sección de agua de este estudio, el volumen promedio facturado a viviendas unifamiliares 
durante enero, febrero y marzo es de 6,500 galones por mes. En realidad, sería imposible para los 
clientes de viviendas unifamiliares descargar más agua en el sistema de aguas residuales (7,500 
galones por mes) que el volumen entregado a los hogares (6,500 galones por mes). Sin embargo, 
si se reduce el volumen de una BSU, se desplazaría aún más el costo de manera irrazonable. 

Enero-23 2,387,057
Feb-23 2,420,070
Mar-23 3,174,937
Abr-23 3,049,738
May-23 3,071,311
Jun-23 3,920,361
Jul-23 3,819,181
Ago-23 3,914,070
Sep-23 2,943,996
Oct-23 3,149,900
Nov-23 3,784,481
Dic-23 3,991,305
Total 39,626,408

Gallones de influente de la 
planta de aguas residuales 

normalizados por mes
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Para clientes no residenciales, principalmente industriales. El objetivo del estudio es asignar el 
costo del servicio de la manera más equitativa; por lo tanto, se utiliza 7,500 galones como un 
compromiso. Para confirmar la asignación de volúmenes entre clientes residenciales/comerciales 
pequeños y el cliente industrial grande, sería necesario medir el vertido de aguas residuales de la 
planta industrial durante varias semanas. Como nota adicional, los datos de la planta de 
tratamiento de aguas residuales indican que la infiltración de agua de lluvia en el sistema de 
recolección no es un problema en Biola, y el operador de la planta de tratamiento informa que el 
medidor de aguas residuales hacia la planta se calibra anualmente.

Además de los clientes residenciales, el Modelo de Facturación de Alcantarillado en el Anexo 4 y 
las Tarifas y Cargos de Alcantarillado que se detallan abajo también muestran la aplicación de 
tarifas a clientes comerciales, la escuela primaria y el cálculo para clientes industriales. Los 
montos de facturación calculados para los industriales se basan en el agua entregada a cada 
planta, menos una estimación del agua exportada como producto para el cliente más grande. La 
estructura de tarifas permite aplicar un recargo a los clientes industriales en caso de que su 
vertido cause un aumento en el promedio del sistema; sin embargo, actualmente no es el caso 
para ningún cliente. Los clientes industriales también pueden solicitar una revisión del cálculo de 
su tarifa, lo que probablemente implicaría intentar medir los volúmenes de vertido. El Modelo de 
Facturación de Alcantarillado muestra las tarifas calculadas propuestas para los tres clientes 
industriales. La combinación de cargos para todos los clientes equilibra el modelo.

Las tarifas de alcantarillado para viviendas unifamiliares en Biola están cerca del extremo 
superior de la escala comparativa, como se muestra a continuación. Similar a las tarifas de agua, 
debido a que Biola es una comunidad pequeña que no se beneficia de las economías de escala de 
sistemas más grandes. Como resultado, pocos clientes deben asumir el peso de los costos fijos 
generales.

7/1/2025 7/1/2026 7/1/2027 7/1/2028
Cambio
Porcentual Tarifa 4% 4% 4% 4%

unifamiliar $43.90 27% $55.64 $57.87 $60.18 $62.59 $65.09
$87.80 27% $111.29 $115.74 $120.37 $125.18 $130.19
$43.90 27% $55.64 $57.87 $60.18 $62.59 $65.09Instalaciones comerciales para múltiples 

familias (por unidad habitacional)

$43.90 27% $55.64 $57.87 $60.18 $62.59 $65.09
$43.90 154% $111.29 $115.74 $120.37 $125.18 $130.19
$87.80 27% $111.29 $115.74 $120.37 $125.18 $130.19
$87.80 90% $166.93 $173.61 $180.55 $187.77 $195.28
$87.80 90% $166.93 $173.61 $180.55 $187.77 $195.28

Pequeño comercio sin servicio de alimentos
Mercado pequeño
Iglesia
Estación de bomberos
Restaurante con asientos
Instalación de obras públicas $87.80 90% $166.93 $173.61 $180.55 $187.77 $195.28

$373.07 49% $556.45 $578.70 $601.85 $625.92 $650.96Escuela Primaria
Tarifa industrial ( $/por mil galones) Varied Varied $7.42 $7.72 $8.03 $8.35 $8.68

Nota: La base para establecer tarifas equitativas de alcantarillado es el costo de recolección y tratamiento de aguas residuales aplicado a un cliente en proporción al 
volumen descargado por dicho cliente. A solicitud del cliente, o si es necesario porque no existe una tarifa establecida, el Ingeniero del Distrito puede calcular una tarifa 
equitativa. Los cálculos estarán disponibles para revisión por parte del cliente y todas las tarifas calculadas, excepto las tarifas industriales, deben ser aprobadas por la 
Junta de Biola CSD.

Tarifas y Cargos de Alcantarillado de Biola CSD

Grupo de Clientes

Las tarifas mensuales industriales se calcularán según el volumen de descarga calculado de cada cliente industrial, multiplicado por el costo por mil galones indicado 
anteriormente para procesar la descarga. En caso de que la descarga industrial tenga una concentración mayor de Demanda Bioquímica de Oxígeno (DBO) o Sólidos 
Suspendidos Totales (SST), lo que aumente los promedios de concentración del sistema, las tarifas mensuales podrán incrementarse en proporción a dichas 
concentraciones. 

 Tarifa 
Actual

7/1/2024

Tarifas Propuestas

Dúplex o dos unidades habitacionales en una sola cuenta.

Instalaciones comerciales
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Aviso de Aumento de Tarifas Conforme a la Proposición 218

Consulte el Anexo 5 para ver el aviso de aumento de tarifas conforme a la Proposición 218 
enviado a los clientes por el personal del Distrito el 24 de abril de 2024. También se incluyó una 
versión en español en los envíos por correo.

Conclusión y Aumentos Combinados de las Tarifas de Servicios Públicos 

Después de diez años de mantenerse constantes, es necesario aumentar las tarifas de agua y 
alcantarillado en Biola. Los fondos de empresa tanto de agua como de alcantarillado han tenido 
flujo de caja negativo en los últimos dos años, y el saldo en efectivo del Distrito, actualmente en 
el rango de $300,000, pronto se agotará sin aumentos de tarifas. Los aumentos propuestos en este 
estudio están diseñados para generar ingresos que cubran los gastos cada año y también para 
reconstruir el saldo en efectivo del Distrito durante el período de fijación de tarifas de cinco años. 
Además de los aumentos de tarifas, el personal del Distrito puede mejorar el flujo de caja 
mediante la mejora de la medición y facturación del agua para reducir la cantidad de agua no 
facturada, y puede ayudar tomando medidas para alentar a los clientes a pagar sus facturas y así 
reducir la cantidad de facturas impagas cada mes.



15 

El cuadro a continuación muestra el recibo típico actual de servicios públicos para vivienda 
unifamiliar en Biola, comparado con el recibo después de que entren en vigor las nuevas tarifas, 
incluyendo el aumento anual por inflación del servicio de recolección de residuos contratado. 
Como resultado, a partir del primero de julio, el recibo promedio para una vivienda unifamiliar 
aumentará $37 al mes, lo que representa un aumento del 34%, pasando de $107 a $144 al mes.
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ANEXO 1: Ingresos por Agua, Gastos y Saldo Proyectado del Fondo 
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ANEXO 2: Modelo de Establecimiento de Tarifas de Agua
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ANEXO 3: Ingresos, gastos y saldo proyectado del fondo de alcantarillado
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